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La nuova economia

Lafrenata del sistema ha tagliato anche i budget per la progettazione e i ricavi degli studi e dei consulenti
Allo stesso tempo evidenzia il legame sempre pili stretto con gli asset della crescita: sostenibilita e digitale

Lo scenario ¢ la tendenza, 11 68,2% dei progettisti ha registrato un calo della domanda durante il lockdown e la fase 2
Ma ripensare business e spazi sara decisivo per la ripresa: I'85,4% dei designer lavora a contatto diretto con i vertici aziendali

La crisi pandemica ha rallentato
la crescita della design economy

Giovanna Mancini

trumento fondamentale
perlacompetitivita delle
aziende, il design ¢ de-
stinatoagiocare unruo-
lo strategico in questa
difficile fase di convi-
venza conlapandemia e ancor di pitt
inquelladiuscita dall’emergenza, per
immaginare nuovimodelli produtti-
vi, distributivi e di comunicazione.

Perché questo fail design, inteso
nellasuaaccezione pittampia, come
capacita diprogetto: affronta unasi-
tuazione o un problema con una vi-
sione diinsieme, in un otticadilungo
periodo e conunapproccio “orizzon-
tale” (che mette in connessione tutti
gli elementi di una determinata
struttura o fenomeno)anziché “ver-
ticale” (ciascuno conosce e fa soltan-
to il proprio lavoro), fornendo cosi
unarispostadisistema che, datialla
mano, si ¢ dimostrata negli ultimi
anni un elemento di competitivita
per le aziende italiane.

Dati che sono messi in evidenza
nell’edizione 2020 del report «Design
Economy», in cuila Fondazione Sym=
[bola- in collaborazione con POLLde-
sign e Deloitte e conil supportodi Adi
(Associazione industriale italiana),
Cuid e Comieco - tratteggiale carat-
teristiche di un universo imprendito-
riale e creativoche proprioinItaliaha
una delle sue massime espressioni.
Parliamo distudi di design e proget-
tazione, che fornisconoil propriola-
voroatuttiisettoriindustrialiitaliani,
dall'arredameno alla moda, dall’au-
tomotive alla nautica, dal packaging
allacomunicazione. Una galassiache
in Europa contava nel 2018 oltre
217milaunita (in crescita del 51,1%ri-
spettoal 2011), con!'Ttaliaal primo po-
sto per numero di imprese (quasi
34mila), maal terzo per numerodioc-
cupati(64.500) e per valoreaggiunto
(oltre 3 miliardi di euro), alle spalle di

In Italia

la maggiore
concentra-
zione

di imprese
resta

al Nord,

ma il Sud
ein forte
crescita

70%

PROFESSIONISTI
COINVOLTI

11 70%

dei progettisti

& convinto

che sara
coinvolto
direttamente

nel ripensamento

netraquesto elefiliere industrialidel
made in Italy — spiega Domenico Stu-
rabotti, direttore della Fondazione

— ma scontiamo anche in
questosettorel’eccesso di frammen-
tazione che caratterizza l'intero tes-
sutoimprenditorialeitaliano. La sfida
dei prossimi anni sara aumentare il
valoreaggiunto e ilnumerodiaddetti
a parita di numero di imprese».

Purtroppo, 'emergenza Covid
nonhaaiutato in questo percorso di
crescita, perché ha colpito duramen-
teanche questo settore come emerge
dall'indagine condotta da/Symbola
incollaborazione con il POLLdesign
suuncampione (nonrappresentati-
vo a fini statistici) di150 progettisti.
1168,2% ha registrato, durante il pri-
mo lockdown ela “Fase 2” avviataa
maggio, uncalo delladomandae del
valore delle commesse. Tuttavia, fa
notare Sturabotti, la maggioranza
degli intervistati haresistitoalla crisi
e dalle risposte emergono elementi
che testimoniano il ruolo decisivo
che il design giochera nella ripresa.
Quasi la meta dei progettisti ha di-
chiara di essere stato coinvolto, gia
nella “Fase 2” inattivita di riproget-
tazione degli spazi pubblici e privati
equasiil70% diessisidice convinto
che questoaccadrasempre dipittnel
prossimo futuro. Non solo: «L'85,4%
del campione, quando lavora conle
imprese committenti, si relaziona
direttamente coniverticiaziendali -
osserva Sturabotti —. I progettisti
vengono coinvolti nelle attivita stra-
tegiche, atestimonianza del fatto che
sempre pitlimprenditori e manager,
inun momento di crisi, sirivolgono
al design per riprogrammare i pro-
cessi e traghettare le aziende fuori
dall’emergenza».

Altro elementorilevante elo stret-
to legame percepito tra design e so-
stenibilitaambientale: il 94% degliin-
tervistati dichiara cheiprogetti futuri
sonoinambito «green»,a partire dai

centrale proprio conla pandemia, 0s-
serva Sturabotti, in seguitoall’esplo-
sione dell’e-commerce e delle conse-
gnediprodottiadomicilio,maanche
allapredilezione crescente dei consu-
matoriperiprodotti confezionati an-
ziché per quelli sfusi.

Sultemadello sviluppo sostenibi-
le - indicato dall'Unione europea co-
me una priorita nelle politiche di ri-
lancio, il design giochera un ruolo
fondamentale. Ne & convinto Luciano
Galimberti, presidente dell’Adi, I'as-
sociazione che dal 1954 seleziona e
premia i migliori progetti di design
attraversoil Compassod’Oroechea
breveinaugurerail propriomuseoa
Milano. «Abbiamo tre criteri per sele-
zionare il design, sia esso applicatoai
prodotti, ai processi, ai servizi, alle
citta o al sociale — spiega Galimberti
—:sviluppo, sostenibilita e responsa-
bilita. Oggiidesigner perdono unpo’
illoro protagonismo, allinterno diun
progetto, mane diventano inqualche
modoiregisti, fornendoalleaziende
unsupporto strategico per sviluppa-
reipropriobiettivi, in chiave sosteni-
bile e responsabile».In questo senso,
aggiunge Galimberti, il contributo del
design va oltre quello della forma o
del prodotto - a cui & stato storica-
mente legato nel nostro Paese — e
questoha permesso anche un’evolu-
zione della“mappa” del designitalia-
no, che restaancoraconcentrato nei
territori pit industrializzati (il Cen-
tro-Nord Italia, come fotogrataanche
il report di ma va via via
diffondendosiinaltreregioni, com-
prese quelle del Sud. «Sara interes-
santevedere se lapandemia portera
un ulteriore cambiamento a questa
mappa—aggiungeil presidente Adi—:
finorala produzione e laformazione
nei settori creativi si € concentrata
nelle grandi citta, Milano in primis,
mailfenomeno dellavoroadistanza
e della fuga dalle metropoli causata
dal Covid potrebbe avere ripercus-

Regno Unito e Germania. «Abbiamo  degli spazi processiproduttivifinoaprodottieal  sionianche sufuturicentri propulso-

una lunga e radicata tradizione nel pubblicieprivati ~ packaging. Tema, quellodegliimbal-  ridella progettazione».

design, grazie allastrettaconnessio- del dopo crisi laggi, che haassuntounadimensione ¢ RIPRODUZIONE RISERVATA
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PRINCIPALI CRITICITA RISCONTRATE DAI PROGETTISTI e : DELLE IMPRESE
DURANTE LA CRISI SANITARIA ltalia In Europa,
Anno 2020. Valori in percentuale puo giocare leimprese
0 10 20 30 40 50 60 70 80 un ruolo dldprqgettazmne
o : — 4 = ol e design sono
Diminuzione della domanda deﬁlswo . cresciute del 51%
e S e 68,2 “le ;‘ ;l)artlta in sette anni:
" s - - obale dal 2011al 2018.
Deterioramento della liquidita 483 g L'ttalia al pritho
— i : i posto per numero
Difficolta nellapprovvigionamento delle forniture —_— diimprese (34mila)
Calo dell’occupazione )
; 5 S 12,5
Aumento prezzi e forniture materie prime impiegate B
Difficolta adozione delle miere di sicurezza e contrasto 78 ;
. e . e v !
Altro ) -
; 7,3
Nessuna criticita
[ Eeeee - 12,5
Fonte: Indagine Fondazion_su dati ADI
ANDAMENTO DEL FATTURATO DURANTE LE DUE FASI
DELLA CRISI SANITARIA
Anno 2020. Valori in percentuale
N Fase 1 Fase2 o 5 10 16 20 25 30 35 40
| I i ) I X L1 1 B i3
Forte diminuzione NN - 23,8
(oltre il -50%) T 10,6
Diminuzione . 0.7
(dal -10% al -50%) W Tl T e, 34,4
Sostanzialmente — 32,5
invariato (+/-10%) i hal o | BN 354
Aumento . - S 4,0
(almeno +10%) 15 185

Fontte: Indagine Fondazione/Symbola-Polidesign|su dati ADI
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Faro digitale, L'albero di Natale digitale dell'artista Fabrizio Plessi installato in Piazza San Marca a Venezia: I'opera & composta dla ottanta monitor di luce a forma di abete; pesa nove tonnellate ed & alta dieci metri
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